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1. 中華民國環境工程學會2016年論文獎
2. 行政院環境保護署2012年《環境保護專業獎章─行政類一 等獎》
3. 中華民國環境工程學會2011年《工程事業類工程獎章》
4. 遠見雜誌2010年《臺灣環境英雄獎》
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人與人的新距離

「弱連結」取代「強連結」
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新科技 新經濟 新服務 新零售

COVID19加速數位轉型，新生活型態應聲而起！
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短鏈：韌性優先

110年台廠調整生產布局的地理分布圖

5
資料來源：外貿協會

單位:%

國際供應鏈組成最複雜的業種為汽車製造、半導體、航太與電子製造，這些
產業擁有大量不同位階（tier）的供應商，環境變動容易造成斷鏈現象。



長鏈、短鏈的產業鏈
疫情後的製造業發生大幅轉變，從過去以「效率掛帥」的營運目標逐漸
轉為「韌性優先」，在科技進步下，過往勞力密集、豐沛土地的優勢逐
漸消失，取而代之的是人機協作，製造業者正加速打造韌性供應鏈。

6

三種供應鏈管理模式圖



全球供應鏈重組趨勢
產業鏈朝區域化、在地化、分散化的方向發展

7資料來源：外貿協會

全球八大市場／區域製造中心分布圖



價值觀改變
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「永續發展」成為企業新顯學，經營成果不再只單看利潤、績效好壞，在管理
公司的同時，又能做好環境保護及社會責任，以ESG為核心價值並努力實踐，
不僅是現今的國際共識，更是青年求職首選。
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以價值股為導向的行業對碳密集產業有更高的曝光度

佔MSCI世界指數碳排量百分比

MSCI全球價值股指數權重

MSCI全球成長股指數權重

資料來源：普徠仕責任投資指標模型(RIIM)、MSCI和FactSet

簡報者
簡報註解
未來的企業不只要賺錢，還要負責任地賺錢，企業要吸引、留任員工，薪酬只是基本，還要有永續使命來引發認同
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2019 區塊鏈元年
2020 量子元年
2021 元宇宙元年 世界變化快到無法想像
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馬斯克2.26 :SpaceX的「星鏈」(Starlink)衛星已在烏克蘭上空
運行。-美聯社

馬斯克移居火星之前，先變成鋼鐵人
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元宇宙工作2022年可能發生?

「我們不必離開家，就可以自己創造，也能讓我們的地
球免除無以計數的碳排放量，同時有更多時間與現實世
界的親人共度時光。」-王雪紅

數位科技於ESG應用
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NFT粉絲經濟寂寞經濟-動漫餐廳

創意及科技的新商業模式

春上隆NFT

濟公NFT
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沉浸體驗
服務

外送平台
服務

OMO
新商模

社群平台
行銷

零接觸
服務

品牌經營

產品
設計

智慧點餐

行銷科技

電商平台

服務業經營趨勢變化



1. 產業的服務數位化轉移

數位融合服務

根據英國Cloud Industry Forum（CIF）的研究，轉移到雲端運作是數位轉

型的必要步驟。數位化科技是擺脫傳統限制，並能更靈活的讓遠距勞動力帶

來改變的重要踏腳石。

COVID-19而加快採用數位化轉型計畫，已有83%之企業嘗試改變其數位營

運策略。

產業資料共享和串接分析，可以運用數位後端進行消費預測，並運用製造、

物流、零售的聯網串連，將可形塑零售服務融合的新營運模式，促成產業

生態進階融合發展。

2. 建立大數據服務價值
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合作服務業商家提供

服務、餐點、商品

• 資源有效發揮

• 省下自建外送車隊成本

• 擴大客群，增加訂單

• 更好的曝光

• 成功模組的複製

外送平台提供客製貼心服務

• 更有效運用空閒時間

• 增加收入

• 提升生活品質

消費者訂購商品

• 更便利輕鬆的消費

方式

• 更多元的支付選擇

• 推升生活效率

• 為生活不便者提供

解決方案

數位轉型創新服務：
透過數位經濟帶來商業價值
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國際政治關係
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從2019年美中貿易衝突引起的供應鏈安全與韌性（resilience）問題、
近來緬甸軍事政變引發歐美譴責與制裁，到新疆棉花因人權議題而迅速
引爆中國大陸消費者對國際時尚品牌如H&M等抵制行動。一連串國際
政經情勢劇烈震盪，打亂企業投資布局與營運的計劃，也揭示新冠疫情
後企業國際化策略正面臨新的投資風險與課題。

行政院109年公布「企業與人權國家行動計畫」，設定「公司治理與永
續的交互影響」及「公司治理與人權的交互影響」兩大主軸。

臺灣企業在全球產業供應鏈居於關鍵地位，若致力於企業人權，不只是
員工勞動權益獲得實質改善、創造永續發展的環境，還可為企業創造客
群，提升企業的聲譽跟品牌的價值。
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打造產業環保元宇宙

元宇宙應用市場面向有…
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聯合國秘書長呼籲採取行動撲滅“5級全球緊急火災”
21 JANUARY 2022

肆虐的新冠疫情、道德淪喪的全球金融體系、
氣候變遷緊急情況、網路空間的無法狀態、
和平與安全受到削弱

聯合國大會「2021年的重點議題」（Priorities for 2021）

2020 brought us tragedy and peril.
2021 must be the year to change gear and put the world on track.

聯合國秘書長Antonio Guterres 表示，經過2020年帶給全世界種種慘淡和險
境之後，以SDGs為準則讓世界重回軌道從未如此重要。



SDGs (Sustainable Development Goals）是聯合國

2030永續發展目標，計17項核心目標，169項細項指

標，跨經濟、社會、環境三大面向；目的是在2030年

之前，引領全球齊力，邁向永續；以SDGs為準則讓世

界重回軌道。
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SDGs
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圖片來源: 英國查克拉瓦蒂（Neha Chakravarty）

SDGs & ESG



ESG投資已成顯學
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德意志銀行（Deutsche Bank, DBK-DE）估計，全球資產包含
ESG 的代操投資，2018 年約 30 兆美元， 2036 年將大幅成長至
160 兆美元，成長幅度高達 433 ％。



MSCI的觀點
(Morgan Stanley Captain International Index)，
摩根士丹利資本國際指數

在短期內，治理（G）是主導指標，因為它更強
烈地反映了短期的事件風險，例如詐欺、工安事
故等。

從長期而言，環境（E）和社會（S）指標變得
更加重要，因為碳排放等問題往往具有累積性，
對長期經營造成侵蝕風險。報告還發現相較於單
一指標，均衡的 ESG 得分，對企業長期的經營
更具關鍵性關鍵指標。

資料來源: MSCI， 2021 .2
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ESG關鍵指標

•E 指標：
•碳排放、水資源、有毒排放和廢棄物管理

•S 指標：
•勞動力管理、衛生與安全、人力資源、個
人隱私和資訊安全

•G 指標：
•公司治理、商業道德、貪腐和管理層變動
、反競爭行為





品牌重塑
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品牌永續方程式=危機控管 X ESG行動

打造永續
品牌

ESG策略 x 行動

議題管理 x 危機預防及因應



CSR到ESG的實踐
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企業ESG評估工具
 CSR（Corporate Social 

Responsibility )：企業有責任對
社會作出貢獻、永續經營

 ESG：一種衡量指標，從環境、
社會、公司治理評估一家企業的
永續發展指標

 社會企業?



2020年8月金管會發布「公司治理3.0永續發展藍圖」

強化上市櫃公司 ESG資
訊揭露：與企業發行之
永續報告書密切相關，
計5項具體措施

資料來源：https://www.bsigroup.com/zh-TW/blog/esg-blog/Corporate-Governance-3.0-drives-the-upgrade-of-Sustainability-Reports/



公司治理3.0 五大發展主軸

29

提高資訊透明度，
促進永續經營

強化利害係人溝通，
營造良好互動管道

接軌國際規範，
引導盡職治理

深化公司永續治理文
化，提供多元化商品

強化董事會職能，
提升企業永續價值

落實公司治理，提升
企業永續發展
營造健全ESG生態體
系，強化資本市場國
際競爭力

核心願景



台灣永續驅動力三階段
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簡報者
簡報註解
2015年首次出版CSR報告的企業多達171家，相較2014年首次出版64本的成長幅度超過200%



資料來源：TCFD

TCFD 氣候相關財務揭露工作小組

氣候相關風險劃分為兩大類：低碳經濟相關的轉型風險、氣候變遷影響相關的實體風險
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簡報者
簡報註解
TCFD重點目標是針對氣候對公司產生的財務影響，進行有效的資訊揭露。
投資人、貸款機構和保險公司需要瞭解氣候相關風險將如何影響公司未來在損益表、現金流量表及資產負債表中呈現的財務狀況
基本上，氣候相關議題對公司的財務影響受到兩個面向的驅動：氣候相關風險與機會




推動永續投資
ESG案例分享



樂高 LEGO 近期公開了他們的最新設計：
用回收寶特瓶做的樂高積木！



消除產品性別偏見
不再貼「適合女孩或男孩」性別標籤！

社會責任(Social)

使用蔗糖製成的生物聚乙烯製作積木零件
承諾 2030 年完全使用永續性材料製造積木。
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員工急難救助
弱勢安心就業

小農採購
生產履歷
在地食材
契作農場

樂活宣導
法治宣導
急救講學
員工健檢

建教合作
安心學程計畫
員工教育訓練
數位學習

2席女性董事
女性主管職

62%

省水標章設施
採購

能源管理系統
全面省電燈泡

銀髮就業
社福講堂
在地產銷
智能廚房
節能外送

植物肉開發
蔬食商品

薪資福利調查
員工宿舍
優惠房租

廢料管理
源頭減量
環保採購
環境文教

智慧農業 淨灘減廢
永續林業採購
永續紙張採購

實施講座
健康促進措施
無任用限制

推動海外拓展



農作物落實產銷證明，

減少農藥殘留所造成

之環境汙染，並統一

由國際第三方認證。

源頭安心
打破有機品、履歷品

價格昂貴的框架，消

費者能以平價購得高

品質蔬果鮮肉。

平價便利
推廣「友善生態農法」，

以不破壞環境與保育動

物為種植原則，降低農

藥及肥料使用。

促進三生產業
推出即期商品促銷，

或於即期產品貼上惜

食標章，捐贈社福機

構，解決剩食問題。

延續食材最後一哩路

全聯秉持在地共好之精神，守護土地生態與食品安全，期望解決台灣長年缺乏完整農業經濟

規劃的問題，為此制定「農業四大政策」，從產品源頭到減少食材浪費的惜食策略，努力發

揮農業生態影響力。



低碳產品 低碳無毒的綠色產品

聯電UMC







永光化學ESG委員會組織架構
永光化學於2012年6月22日成立「企業社會責任委員會」，後於 2014年12月22日更名為「誠信經營
暨社會責任委員會」(簡稱ESG委員會)。透過各小組的任務分工，有效整合內外部資源，以有系統、有
組織的運作方式，逐步實現永光「成為對人類有貢獻的高科技化學企業集團」的願景目標。

簡報者
簡報註解
https://www.ecic.com/sustainable-value/esg-organization/
「永續發展暨誠信經營委員會」為專責推動單位，由董事長擔任主任委員，並設置有治理小組、環境小組、社會小組、誠信小組，授權4位高階主管督導。

每年定期召開2次ESG委員會議。2021年5月28召開第1次會議，由各小組報告工作內容及檢討執行情形；並於 8/12 由執行秘書向董事會進行 ESG委員會2020工作報告 與 2021執行計畫。




永光化學-E環境面永續策略

(1)環保皮革染料（色料事業）
(一)不含六價鉻的CF系列套裝染料(Everlan Chromium Free Series)；
(二)不含16項有害重金屬的MF系列套裝染料(Everlan Metal Free Series)；
(三)染色後不殘留苯胺的AF系列套裝染料(Eeverlan Aniline Free Series)。

(2)環保PUR貼合膠（色料事業）
2008年推出完全無溶劑(VOC)的濕氣反應型聚氨酯貼合膠系列產品
(Evereco PUR Series)」，此系列產品推出至今，銷售超過千噸，已
減少使用4千餘噸溶劑，相當於252輛小型油罐車之載運量。客戶
產線也因製程減化更加節能減碳，已減少6百餘噸CO2排放量，
減碳效益相當於1.5座大安森林公園。

2020年新推出30項永續產品 (色料事業24項；特化事業3項；電化事業3項）。
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簡報者
簡報註解
永光化學研發目標：開發高科技、高附加價值的化學產品，並持續提昇生態效益。
2020 年度 研發費用約新台幣 3 億 7 千萬元，佔營業收入 4.8 %。
研發具體成果如下：
(1) 智慧財產權： 2020 年度獲准專利數 8 件，2021 年 2 月底前累計專利數 184 件。
(2) 2020年新產品研發成果：
各事業新產品開發完成項目數：色料化學品 70 項，特用化學品 7 項，電子化 學品 10 項，碳粉產品 19 項，總計 106 項。
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花王至2030年的
承諾及行動方案

以至少10億人囗目標，為世界
上人們更豐富的生活做貢獻。
讓人們更清潔、健康、放心地
隨著年齡的增長，活出風采。

為了實現充滿活力與關懷的社
會，所有花王品牌將致力於幫
助消費者做出即使微小卻有意
義的選擇。

花王所有品項在整個產品生命
歷程留下環境足跡，並符合科
學認定可安全被自然環境吸收。

提高生活品質

清潔美麗健康的習慣

通用化產品設計

永續生活風格的推廣

改變生活的創新

目的導向的品牌

脫碳

節水

零廢棄物

讓每一天更美好 為社會帶來貼心的選擇 讓世界更健康潔淨



花王的ESG
承諾與行動

為社會
帶來貼心
的選擇

讓世界更
健康潔淨

讓每一天
更美好

Kirei Lifestyle
快適な暮らしを自分らしく送るために

思いやりのある選択を社会のために

よりすこやかな地球のために
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ESG永續策略發展重點
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供應鏈永續管理



花王承諾及
具體行動

第一大承諾「讓每一天更美好」的具體行動之一是在2030年之前，100%新商品或改
良產品將符合花王通用化產品設計指南開發“每個人都易於使用”的產品和服務；

第二大承諾「為社會帶來貼心的選擇」的具體行動之一是在2030年之前提出至少10
件改變生活的創新；

第三大承諾「讓世界更健康潔淨」的具體行動之一是「零廢棄物」，至2030年之前，
花王的所有據點不可回收的廢棄物量降至零，並增加創新膠膜包裝容器。
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回收海廢改質再生建構海洋永續循環經濟

產官學研攜手共創海廢保麗龍現場減容貨櫃

收集 溶解 再製 造粒



中小企業如何切入ESG
商業價值鏈以E為例

資料來源：https://csrone.com/companies/206

從物料採購、生產製造、銷售配送到使用完後回收，檢視產品週期所產生的影響

商業價值鏈的
透明度及管理
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我們如何創造想要的未來

49



淨零路徑-企業指引?

50

陳奕仲（英國埃克塞特大學博士後研究員）



2009.10.20 台南環保聖誕千人大遊行
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KEEP 350
努力將 2009地球二氧化碳390PPM
於2020年減至2005年之350ppm

抗暖化地球久久



莫忘初衷
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故善戰人之勢，如轉圓石於千仞之山者，勢也-孫子兵法·兵勢篇

故兵無常勢，水無常形。能因敵變化而取勝者，謂之神。
-孫子兵法·虛實篇



不戰而屈人之兵，善之善者也

《孫子兵法》
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讓我們投資地球
讓我們保護地球
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商業服務業
與連鎖加盟協會合作
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1. 連鎖加盟評鑑
2. 選出具ESG能量的供應鏈，供連鎖總部做為採購的平台
3. ESG培力及倡議



執行長
(商業發展研究院張皇珍副院長)

亞太ESG永續發展聯盟組織

永續人才培育SIG 永續經營輔導SIG 永續檢測驗證SIG

開辦董監事高階課程
開辦中高階永續課程
規劃人才培訓計畫

行銷傳播推廣SIG

輔導企業落實ESG
撰寫企業永續報告書
提供永續營運模式

提供專業檢測服務
輔導企業永續驗證

宣傳聯盟廣宣
規劃年度行銷活動
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地球永續普世價值
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CDRI



敬請指教
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