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第一章系統基本操作 

第一節 系統需求 
 

 系統名稱：環境事件救災資源整合管理資訊系統 
 

 瀏覽器建議：Internet Explorer 6.0 以上 
 

 最佳解析度：1024x768 
 

 系統網址：http://kitty.epa.gov.tw/epa95-3a/begin3.cfm 

http://kitty.epa.gov.tw/epa95-3a/begin3.cfm
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第二節 系統主頁 

 

1. 按視窗系統之左下方「開始」按鈕，拉出功能選單，選擇 

 

「網際網路(Internet Explorer)」，隨即開啟瀏覽器， 

如圖 1。 

 

 
 

 

圖 1 網際網路開啟方式 

 
2. 瀏覽器上方網址列鍵入： 

 

http:// kitty.epa.gov.tw/epa95-3a/ 
 

，按下 Enter 後，即可進入系統首頁，圖 2。 

2 

1 
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圖 2 系統首頁 

 
3. 系統首頁包含「公告事項」及「帳號/密碼輸入」二部分。 

 

4. 於首頁右上角輸入由系統管理者所核發之帳號及密碼即

可進入系統主畫面。 

輸入網址 

帳號/密碼輸入 公告事項 
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圖 3 系統登入後畫面 

 
5. 進入系統後，畫面分為三個部分，圖 3，分別為系統功能

選單、系統資料操作區以及地圖操作區。系統功能選單提

供使用者進行主功能的選擇，目前功能包含：災害事故管

理、救災聯絡人查詢、救災資源查詢、救災資源統計、廢

棄物處理、資料上傳、系統管理介面等功能。系統資料操

作區提供使用者進行查詢、登錄資料等等功能操作，而地

圖操作則是提供使用者進行地圖各項操作，包含放大、縮

小、平移等等，其詳細操作方式於第八章說明。 

系統功能選單 

系統資料操作區 地圖操作區 
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第二章 救災聯絡人查詢 

1. 使用者若要進行救災聯絡人查詢，可以於系統功能選單中， 

點選「救災聯絡人查詢」，即可進入查詢頁面，圖 4-圖 5。 

2. 救災聯絡人查詢：使用者可以依需求輸入條件，可輸入的條

件包括「單位類型」、「單位分類」、「姓名」、「支援縣

市」以及「環境事件類別」，其詳細說明如表 1。其中「支援

縣市」初始值為經由「環域分析」所產生之結果，使用者可

另外使用「行政區」或「空間選取方式」進行增刪。 

3. 當條件輸入完畢，按下「查詢」後，隨即會自動列出符合上

述條件之救災聯絡人清單，或按下「重置」，使查詢畫面回

到未設條件之狀態，圖 6。 

4. 當使用者按下「查詢」，將會列出符合條件之救災聯絡人簡

要資料，圖 6。 

5. 點選姓名，則可進一步獲得該聯絡人之詳細資料，圖 7。 
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圖 4 進入救災聯絡人查詢 
 
 

 

圖 5 救災聯絡人主功能畫面 

1.先輸入條件 

2.按下查詢 
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圖 6 查詢後，列出救災聯絡人清單 

 

 

圖 7 救災聯絡人詳細資料 

按下姓名可進一步 

觀看詳細資料 
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表 1 救災聯絡人查詢條件說明 
 

查 詢 條 件 說 明 

單位類型 使用者可以選擇「聯絡人」所屬單位類

型，在此分為「環保機關」、「其他機關」、 

「縣市單位」以及「專家學者」。 

單位分類 當選擇單位類型後，會顯示相對應的單位

分類，使用者可以據此選擇單位的更細分 

類。 

姓名 依姓名作為查詢關鍵字。 

支援縣市 該聯絡人所管轄的縣市。使用者可以利用 

 

勾選的方式選擇。 

災害事件類別 整合系統資料的來源，可選擇「混合」或 

 

是其他五個現有救災應變系統。 
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第三章 救災資源查詢 

1. 使用者若要進行救災聯絡人查詢，可以於系統功能選單中， 

點選「救災資源查詢」，即可進入查詢頁面，圖 8-圖 9。 

2. 救災資源查詢：使用者可以依需求輸入條件，可輸入的條件包

括「單位類型」、「單位分類」、「姓名」、「支援縣市」以

及「環境事件類別」，其詳細說明如表 2。其中「支援縣市」初

始值為經由「環域分析」所產生之結果，使用者可另外使用

「行政區」或「空間選取方式」進行增刪。 

3. 當條件輸入完畢，按下「查詢」後，隨即會自動列出符合上

述條件之救災聯絡人清單，或按下「重置」，使查詢畫面回

到未設條件之狀態，圖 10。 

4. 使用者按下「查詢」按鈕後，系統會列出符合條件之救災資

源資料，圖 10。 

5. 若選擇之單位類型為「民間資源」，於按下「查詢」按鈕後， 

會列出符合條件之救災資源資料，包含單位以及救災資源類

別，若使用者欲得知其民間單位確切聯絡方式，只要於查詢

結果單位處，按下「公司名稱」即會開啟新視窗，展示該公

司的聯絡方式、公司負責人等資訊，圖 11-圖 12。 
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圖 8 進入救災資源查詢 
 

 

圖 9 救災資源主功能畫面 

1.先輸入條件 

2.按下查詢 
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圖 10 查詢後，列出救災資源類別及數量 
 

 

 

 

 

圖 11 民間資源查詢後畫面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

按下公司名稱後，即會彈跳出

該公司的詳細資料 
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圖 12 民間資源公司的詳細連結 

 

 

 
表 2 救災資源查詢條件說明 
 

查 詢 條 件 說 明 

單位類型 使用者可以選擇「救災資原」所屬單位類

型，在此分為「環保機關」、「其他機關」、 

「縣市單位」以及「民間單位」。 

單位分類 當選擇單位類型後，會顯示相對應的單位 

分類，使用者可以據此選擇單位的更細分

類。 

資源分類 列出各救災資源的主要分類。使用者若只 
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需某種類型資源，可據此設立條件進行查 

 
詢。 

資源名稱 依資源名稱作為查詢關鍵字。 

支援縣市 該救災資源所供應的縣市。使用者可以利 

 
用勾選的方式選擇。 

災害事件類別 整合系統資料的來源，可選擇「混合」或 

 
是其他五個現有救災應變系統。 
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第四章 災害事故管理 

於主畫面系統功能選單，使用滑鼠點擊「災害事故管理」後，系統

資料操作區將出現災害事故查詢以及災害事故建檔之子功能選單。災

害事故查詢提供使用者查詢已完成災害事故建檔之事件發生 

時間、日期、位置等等簡要事故說明。災害事故建檔，則提供使用者建

立災害事故的簡要事故說明，例如發生時間、日期、位置等。以下兩節

就這二個主要功能進行說明。 

 

 
 

 

圖 13 災害事故管理功能子選單 
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第一節 災害事故建檔 
 

1. 使用滑鼠點擊子功能選單「災害事故建檔」，進入災害事

故建檔功能畫面，如圖 14-圖 15。 

2. 使用者輸入災害事件類別、災害名稱、災害事故簡要描

述，災害事故發生日期等基本資料。例如該事故屬於空污

類型，則可在事件類別中，選則「空污」，若是該事件包

含多種災害類型，則可以選擇「混合」類型之災害。發生

日期則必須輸入「YYY-MM-DD」格式，其中 YYY 指三碼之

民國年，例如民國九十六年，則輸入 096，MM 指月份，例

如 7 月則輸入 07，DD 指日期。 

3. 支援縣市，提供三種方式讓使用者進行輸入，分別為自行

輸入、使用者圖面點選輸入、選擇行政區皆可。當使用圖面

點選輸入，使用者首先於表單上按下「圖面點選輸入」按

鈕，即可至右側地圖上註記座標。若使用行政區輸入， 則

會彈跳出視窗，使用者選擇縣市後，表單上隨即會將該縣市

座標輸入於表單上，按下確定以關閉選單，圖 16。 

4. 在建檔同時，若使用者有該災害發生時之照片，亦可以透 

過上傳機制，將照片上傳，供使用者或是救災指揮官能夠

掌握目前情形。若要進行上傳資料，首先按下「瀏覽」， 
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出現對話視窗後，選擇欲上傳之影像檔案，再按下「開始」

即可，如圖 17。 

5. 按下新增災害事故即可完成災害事故之建檔。 

 

6. 此時於系統操作區會出現四個選項，即「災害事故列表」、 

 

「回上一頁」、「救災聯絡人查詢」以及「救災資源查詢」。

若要觀看剛才所輸入的資料可以選擇「災害事故列表」， 

若要重新輸入一筆，則按下「回上一頁」，若要進行其餘查

詢，例如「救災聯絡人查詢」，則按下「救災聯絡人查詢」，

若要進行「救災資源查詢」，則按下「救災資源查詢」，圖 

18。 



環境事件救災資源整合管理資訊系統操作手冊 

17 

 

 

 

 
 

圖 14 災害事故建檔畫面 
 

 

圖 15 選擇災害事故建檔 

按下災害事故管理 
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圖 16 行政區選取視窗畫面 
 

 

 

 

圖 17 上傳災害事故照片畫面 

2.選擇所在縣市 
3.按下關閉視窗 

1.按下行政區 

2.選擇圖檔 

3.按下開啟 

1.按下瀏覽 
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圖 18 災害事故新增完成後選單 
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第二節 災害事故查詢 
 

災害事故查詢：分為二種查詢方式，一為圖面點擊案件代表點， 

另一種方式為使用條件查詢。 

一、 圖面點擊：使用者可直接由地圖上雙擊災害事故管理代

表點(綠色圓點)，於系統資料操作區隨即列出該災害事故

說明。 

二、 條件查詢 

 

1. 點選災害事故管理進行查詢。 

 

2. 可利用災害事件類別、災害名稱關鍵字、災害事故座標或

是發生日期作為條件，按下圖 20a 部分，即可以列出符合

該條件的災害事故清單。若按下圖 20b 部分，則會列出最

近 10 筆之災害事故。若按下圖 20c 部分，則會將剛才輸

入之條件恢復預設值。 

3. 使用者若要刪除此筆資料，可於事故後面，按下 delete 

標籤，即可刪除該筆資料，圖 21a。 

4. 使用者若要查看災害詳細資料，可於事故名稱處，利用滑

鼠點選後，圖 21b，系統資料操作區隨即列出該災害事故

說明，圖 22。 
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圖 19 選擇災害事故查詢 
 
 

 

圖 20 災害事故查詢視窗 

1.輸入查詢條件 

a. b c. 
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圖 21 災害事故經查詢後，列出符合條件的案件 
 

圖 22 災害事故詳細列表 

a. b. 
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第三節 事故空間查詢 
 

1. 按下「定位」按鈕，若案件已輸入座標，則系統會將地圖

定位至案件代表點處，圖 23。 

2. 環域分析，當按下「聯絡人查詢」或「救災資源查詢」時， 

系統會跳出視窗。 

3. 該視窗將詢問使用者所需分析之環域(buffering)距離， 

在此距離是以「公里」作為單位，圖 24。 

4. 當使用者輸入完成後，系統會於地圖上標定其環域範圍， 

並在「聯絡人查詢」或「救災資源查詢」中，直接將其環

域範圍內之縣市作為基本查詢縣市。 
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圖 23 災害事故定位後，於地圖操作視窗顯示位置 
 

 

 

 

 
 

 

圖 24 依所需環域大小輸入範圍 

2 

1 
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圖 25 經環域分析，產生的查詢結果 

環域分析產生之縣市名稱 
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第五章 救災資源統計 

1. 使用者於功能選單中選擇「救災資源統計」功能，即進入資

源統計頁面，可藉此查詢各縣市資源統計情形。 

2. 選單中，「支援縣市」初始值為經由「環域分析」所產生之

縣市列表。 

3. 使用者可使用「行政區」或「空間選取方式」進行增刪。 

 

4. 按下「查詢」，即可列出各縣市資源類別源計情形。 
 

 

圖 26 救災資源統計查詢視窗 
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圖 27 救災資源統計成果列表 



環境事件救災資源整合管理資訊系統操作手冊 

28 

 

 

 

 

 
 

第六章 廢棄物管理 

1. 使用者於功能選單中選擇「廢棄物管理」功能，即進入廢棄

物管理功能頁面。 

2. 系統列出「廢棄物管理」功能的子選單。 

 

3. 使用者先選取廢棄物處理的類型，在此以「垃圾衛生掩埋場」

為例，選擇完畢後，將會於下方出現支援縣市的選項。 

4. 其中「縣市」初始值為經由「環域分析」所產生之結果，使

用者可另外使用「行政區」或「空間選取方式」進行增刪。 

5. 按下「查詢」，即列出各縣市「垃圾衛生掩埋場」的資料。 

 

6. 按下表單最右側「詳情」，則會列出該「垃圾衛生掩埋場」

的詳細資料。 
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圖 28 廢棄物管理功能選單，並列出其子選單 

 

 

圖 29 廢棄物處理查詢視窗 
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圖 30 廢棄物處理查詢後之清單列表 
 

 

 
 

圖 31 廢棄物處理詳細資料列表 
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第七章 系統管理介面 

系統管理介面包含密碼變更、使用者管理以及公告事項。使用者

按下系統管理介面即可看到上述之子選單。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 32 系統管理介面子選單 
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第一節 密碼變更 

1. 首先在功能選單選擇「系統管理介面」。 

 

2. 在子功能選單中，選擇「密碼變更」。 

 

3. 使用者在「請輸入原密碼」處，輸入使用者原先密碼。 

 

4. 在下二個欄位中，填入新密碼。 

 

5. 輸入完成之後，按下「變更密碼」按鍵，即可變更密碼。 

 

 (注意，所輸入之新密碼二次必須相同) 
 

 

 

 

 

 
 

 

圖 33 系統管理介面-密碼變更 
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第二節 使用者管理 

1. 首先在功能選單選擇「系統管理介面」。 

 

2. 在子功能選單中，選擇「使用者管理」。 

 

3. 若要進行使用者新增，則直接於最下欄輸入「群組」、「帳

號」、「密碼」以及「單位」，按下新增即可完成新增動

作。 

4. 若要進行某筆資料編輯，則於使用者後，按下「編修」， 

則使用者資料會顯示於最下欄，若修改完畢後，按下「修改」

即可完成編輯動作。 

5. 若要進行某筆資料刪除，按下「刪除」則可完成刪除此筆。 
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圖 34 系統管理介面-使用者管理 
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第三節 公告事項 

1. 首先在功能選單選擇「系統管理介面」。 

 

2. 在子功能選單中，選擇「公告事項」。 

 

3. 使用者可以在公告事項選單中，進行編輯及刪除。 

 

4. 若要進行公告事項編輯，在欲變更的公告後，按下「編輯」

即可針對公告事項編輯。 

5. 若要進行公告事項刪除，按下「刪除」，則可刪除本筆公

告事項。 

 

圖 35 系統管理介面-系統公告 
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第八章其他功能 

第一節 全文檢索 

1. 使用者可以經由功能選單右上角「全文檢索」輸入關鍵字進

行全文檢索。 

2. 或利用功能選單，選擇「全文檢索」，輸入關鍵字。 

 

3. 按下「確定」，列出全文檢索的結果。 
 

 
 

 

圖 36  全文檢索功能 
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第二節 地圖操作 

地圖操作區，其由左至右分別為：複製至剪貼簿、放大、縮

小、恢復選取、平移、全圖幅、回上一個畫面、列印、圖例開關

及說明，分別說明如表 3。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 37 地圖說明 
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表 3 地圖操作工具 
 

 

圖示  
 

功 能 
 

說 明 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

加 入 剪 貼 簿 
 

將圖面範圍剪入剪貼簿，您可以

在影像處理軟體使用「貼上」的

功能將結果變成影像檔。 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

放 大 
 

您可以在圖面上按滑鼠左鍵拉出

一矩形框，放開滑鼠後圖面將放

大至該框選範圍。(按一次左鍵是

放大一倍) 

 

 
 

 

 

 

 

縮 小 
 

按滑鼠左鍵讓圖面的可見範圍變

大一倍，圖面物件即縮小一倍。 

 

 
 

 

 

 

 

恢復選取模式 
 

恢復原始選取模式，適用於圖面

原為放大、縮小、平移模式時。 

 

 
 

 

 

 

 

平 移 
 

按住滑鼠左鍵移動，圖面將會整

個跟著您滑鼠移動的方面移動。 
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觀 看 全 圖 

 
將圖面恢復到最大的範圍或最初

的狀態。 

 
 

 
 
 
 

 
前 一 畫 面 

 
選擇前一畫面，將使得圖面回到

上一次的位置。 

 

 
 
 
 
 

 
出 圖 

 
此功能能夠讓您依比例尺將圖面

列印出來 

 
 

 

 
圖 例 開 關 

 
圖例開關 

 
 

 

 
輔 助 說 明 

 
說明地圖功能按鈕 
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